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IMPRESSUM
Zoeppritz GmbH
LindwurmstraBe 125
80337 Miinchen

Deutschland

Tel.: +49 (0) 89 94 39 736 0
Fax: +49 (0) 89 94 39 736 36

E-Mail: hello@zoeppritz.com
Registergericht: Amtsgericht Miinchen
Registernummer: HRB 226142
Geschiftsfiihrer: Jan Alt

Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer gemag §27 a
Umsatzsteuergesetz: DE 216405956

Alle Preise inkl. gesetzlicher MwSt. zzgl. Versand

14 Tage Widerrufsrecht
Es gilt die gesetzliche Gewahrleistung

Plattform der EU-Kommission zur Online-Streitbeilegung:
https:/lec.europa.eu/consumers/odr

Wir sind zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle weder verpflichtet noch bereit.

Verantwortliche/r i.S.d. § 55 Abs. 2 RStV:
Zoeppritz GmbH, Simone Jelli, Lindwurmstr. 125, D-80337 Miinchen

Kundenservice Shop:

T +49 (0) 89 943 97 36-33
Mo - Fr 16 - 19 Uhr

E-Mail: hello@zoeppritz.com

DATENSCHUTZERKLARUNG

1) Einleitung und Kontaktdaten des Verantwortlichen

1.1 Wir freuen uns, dass Sie unsere Website besuchen, und bedanken uns fiir Ihr Interesse.
Im Folgenden informieren wir Sie iiber den Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten bei
der Nutzung unserer Website. Personenbezogene Daten sind hierbei alle Daten, mit denen
Sie personlich identifiziert werden kénnen.

1.2 Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website im Sinne der Daten-
schutz-Grundverordnung (DSGVO) ist Zoeppritz GmbH, Lindwurmstr. 125, 80337 Miinchen,
Deutschland, Tel.: +49 (0) 89 94 39 736 0, Fax: +49 (0) 89 94 39 736 36, E-Mail: info@zoeppritz.
com. Der fiir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten Verantwortliche ist diejenige
natiirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen iiber die Zwecke
und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.

2) Datenerfassung beim Besuch unserer Website
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2.1 Bei der bloB informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht regist-
rieren oder uns anderweitig Informationen tibermitteln, erheben wir nur solche Daten, die Ihr
Browser an den Seitenserver libermittelt (sog. ,Server-Logfiles*). Wenn Sie unsere Website
aufrufen, erheben wir die folgenden Daten, die fiir uns technisch erforderlich sind, um Ihnen
die Website anzuzeigen:

- Unsere besuchte Website

- Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

- Menge der gesendeten Daten in Byte

- Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten

- Verwendeter Browser

- Verwendetes Betriebssystem

- Verwendete IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form)

Die Verarbeitung erfolgt gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten Inte-
resses an der Verbesserung der Stabilitat und Funktionalitat unserer Website. Eine Weiter-
gabe oder anderweitige Verwendung der Daten findet nicht statt. Wir behalten uns allerdings
vor, die Server-Logfiles nachtraglich zu iiberpriifen, sollten konkrete Anhaltspunkte auf eine
rechtswidrige Nutzung hinweisen.

2.2 Diese Website nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung perso-
nenbezogener Daten und anderer vertraulicher Inhalte (z.B. Bestellungen oder Anfragen an
den Verantwortlichen) eine SSL-bzw. TLS-Verschliisselung. Sie kdnnen eine verschliisselte
Verbindung an der Zeichenfolge ,https://“ und dem Schloss-Symbol in lhrer Browserzeile
erkennen.

3) Hosting & Content-Delivery-Network

Fiir das Hosting unserer Website und die Darstellung der Seiteninhalte nutzen wir einen
Anbieter, der seine Leistungen selbst oder durch ausgewahlte Sub-Unternehmer ausschlief-
lich auf Servern innerhalb der Européischen Union erbringt.

Séamtliche auf unserer Website erhobenen Daten werden auf diesen Servern verarbeitet.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an
Dritte untersagt.

4) Cookies

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funkti-
onen zu ermdglichen, verwenden wir Cookies, also kleine Textdateien, die auf lnrem Endge-
rat abgelegt werden. Teil werden diese Cookies nach SchlieRen des Browsers automa-
tisch wieder geldscht (sog. ,,Session-Cookies“), teilweise verbleiben diese Cookies langer
auf Ihrem Endgerét und ermdglichen das Speichern von Seiteneinstellungen (sog. ,persis-
tente Cookies*). Im letzteren Fall konnen Sie die Speicherdauer der Ubersicht zu den Cook-
ie-Einstellungen Ihres Webbrowsers entnehmen.

Sofern durch einzelne von uns eingesetzte Cookies auch personenbezogene Daten verarbei-
tet werden, erfolgt die Verarbeitung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO entweder zur Durchfiih-
rung des Vertrages, gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO im Falle einer erteilten Einwilligung oder
gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten Interessen an der best-
maglichen Funktionalitdt der Website sowie einer kundenfreundlichen und effektiven Ausge-
staltung des Seitenbesuchs.

Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie iiber das Setzen von Cookies informiert
werden und einzeln iiber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies fiir
bestimmte Falle oder generell ausschlieBen kénnen.

Bitte beachten Sie, dass bei Nichtannahme von Cookies die Funktionalitat unserer Website
eingeschrankt sein kann.

5) Kontaktaufnahme
Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) werden -
ausschlieBlich zum Zweck der Bearbeitung und Beantwortung lhres Anliegens und nur im

2026



Geschaftsfiihrer
Jan Alt

Zoeppritz GmbH
LindwurmstraRe 125
D-80337 Miinchen

Tel. +49(0)89/9439736-33
www.zoeppritz.com
hello@zoeppritz.com

SEITE 3

dafiir erforderlichen Umfang - personenbezogene Daten verarbeitet.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dieser Daten ist unser berechtigtes Interesse an der
Beantwortung lhres Anliegens gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt lhre Kontaktierung auf
einen Vertrag ab, so ist zuséatzliche Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO. lhre Daten werden geloscht, wenn sich aus den Umstanden entnehmen ldsst, dass
der betroffene Sachverhalt abschlieBend geklart ist und sofern keine gesetzlichen Aufbewah-
rungspflichten entgegenstehen.

6) Datenverarbeitung bei Eroffnung eines Kundenkontos

GemaB Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO werden personenbezogene Daten im jeweils erforderlichen
Umfang weiterhin erhoben und verarbeitet, wenn Sie uns diese bei der Eréffnung eines Kun-
denkontos mitteilen. Welche Daten fiir die Kontoeréffnung erforderlich sind, entnehmen Sie
der Eingabemaske des entsprechenden Formulars auf unserer Website.

Eine Loschung lhres Kundenkontos ist jederzeit méglich und kann durch eine Nachricht an
die 0.g. Adresse des Verantwortlichen erfolgen. Nach Loschung lhres Kundenkontos wer-
den Ihre Daten geldscht, sofern alle dariiber geschlossenen Vertrdge vollsténdig abgewi-
ckelt sind, keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen entgegenstehen und unsererseits kein
berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung fortbesteht.

7) Nutzung von Kundendaten zur Direktwerbung

7.1 Anmeldung zu unserem E-Mail-Newsletter

Wenn Sie sich zu unserem E-Mail Newsletter anmelden, libersenden wir lhnen regelmaBig
Informationen zu unseren Angeboten. Pflichtangabe fiir die Ubersendung des Newsletters ist
allein lhre E-Mailadresse. Die Angabe weiterer Daten ist freiwillig und wird verwendet, um Sie
personlich ansprechen zu kdnnen. Fiir den Newsletter-Versand verwenden wir das sog. Dou-
ble Opt-in Verfahren, mit dem sichergestellt wird, dass Sie Newsletter erst erhalten, wenn Sie
uns durch Betétigung eines an die angegebene Mailadresse versandten Verifizierungslinks
ausdriicklich lhre Einwilligung in den Newsletterempfang bestatigt haben.

Mit der Aktivierung des Bestatigungslinks erteilen Sie uns lhre Einwilligung fiir die Nutzung
Ihrer personenbezogenen Daten gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Hierbei speichern wir lhre
vom Internet Service-Provider (ISP) eingetragene IP-Adresse sowie das Datum und die Uhr-
zeit der Anmeldung, um einen mdglichen Missbrauch Ihrer E-Mail- Adresse zu einem spa-
teren Zeitpunkt nachvollziehen zu konnen. Die von uns bei der Anmeldung zum Newsletter
erhobenen Daten werden streng zweckgebunden verwendet.

Sie konnen den Newsletter jederzeit iiber den dafiir vorgesehenen Link im Newsletter oder
durch entsprechende Nachricht an den eingangs genannten Verantwortlichen abbestellen.
Nach erfolgter Abmeldung wird lhre E-Mailadresse unverziiglich in unserem Newsletter-Ver-
teiler geloscht, soweit Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt
haben oder wir uns eine dariiberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetz-
lich erlaubt ist und iiber die wir Sie in dieser Erklarung informieren.

7.2 Warenverfiigbarkeitshenachrichtigung per E-Mail

Fiir temporar nicht verfiighare Artikel konnen Sie sich fiir den Erhalt von E-Mail-Warenver-
fiigbarkeitsbenachrichtigungen anmelden. Hierbei iibersenden wir Ihnen per E-Mail einmalig
eine Nachricht iiber die Verfiigbarkeit des jeweils von lhnen ausgewahlten Artikels. Pflichtan-
gabe fiir die Ubersendung dieser Benachrichtigung ist allein Ihre E-Mailadresse. Die Angabe
weiterer Daten ist freiwillig und wird ggf. verwendet, um Sie persénlich ansprechen zu kén-
nen. Fiir den Mailversand verwenden wir das sog. Double Opt-in Verfahren, mit dem sicher-
gestellt wird, dass Sie eine Benachrichtigung erst erhalten, wenn Sie uns durch Betatigung
eines an die angegebene Mailadresse versandten Verifizierungslinks ausdriicklich lhre dies-
beziigliche Einwilligung bestatigt haben.

Mit der Aktivierung des Bestatigungslinks erteilen Sie uns lhre Einwilligung fiir die Nut-
zung lhrer personenbezogenen Daten gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Hierbei speichern
wir lhre vom Internet Service-Provider (ISP) eingetragene IP-Adresse sowie das Datum und
die Uhrzeit der Anmeldung, um einen mdglichen Missbrauch Ihrer E-Mail- Adresse zu einem
spateren Zeitpunkt nachvollziehen zu kdnnen. Die von uns bei der Anmeldung zu unserem
E-Mail-Benachrichtigungsdienst zur Warenverfiigbarkeit erhobenen Daten werden streng

ZOEP

PRITZ

\

Amtsgericht Miinchen
HRB 226142
VAT reg.no DE 216405956

HypoVereinsbank Miinchen
IBAN DE77 630200860387540083
BIC HYVEDEMM461

zweckgebunden verwendet.

Sie kdnnen die Verfiigharkeitsbenachrichtigungen jederzeit durch entsprechende Nach-
richt an den eingangs genannten Verantwortlichen abbestellen. Nach erfolgter Abmeldung
wird Ihre E-Mailadresse unverziiglich aus unserem hierfiir eingerichteten Verteiler geldscht,
soweit Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir
uns eine dariiber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist
und iiber die wir Sie in dieser Erklarung informieren.

8) Datenverarbeitung zur Bestellabwicklung

8.1 Soweit fiir die Vertragsabwicklung zu Liefer- und Zahlungszwecken erforderlich, werden
die von uns erhobenen personenbezogenen Daten gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO an das
beauftragte Transportunternehmen und das beauftragte Kreditinstitut weitergegeben.
Sofern wir lhnen auf Grundlage eines entsprechenden Vertrages Aktualisierungen fiir Waren
mit digitalen Elementen oder fiir digitale Produkte schulden, verarbeiten wir die von Ihnen bei
der Bestellung iibermittelten Kontaktdaten, um Sie im Rahmen unserer gesetzlichen Informa-
tionspflichten gemag Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO persénlich zu informieren. lhre Kontaktdaten
werden hierbei streng zweckgebunden fiir Mitteilungen tiber von uns geschuldete Aktualisie-
rungen verwendet und zu diesem Zweck durch uns nur insoweit verarbeitet, wie dies fiir die
jeweilige Information erforderlich ist.

Zur Abwicklung Ihrer Bestellung arbeiten wir ferner mit dem / den nachstehenden Dienst-
leister(n) zusammen, die uns ganz oder teilweise bei der Durchfiihrung geschlossener Ver-
trége unterstiitzen. An diese Dienstleister werden nach MaRgabe der folgenden Informatio-
nen gewisse personenbezogene Daten iibermittelt.

8.2 DHL Fulfillment

Fiir die Bestellabwicklung nutzen wir den folgenden Anbieter: DHL Home Delivery GmbH,
StraRchensweg 10, 53113 Bonn, Deutschland

Name, Anschrift sowie gegebenenfalls weitere personenbezogene Daten werden gemaR Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO ausschlieRlich zum Zwecke der Abwicklung der Online-Bestellung an
den Anbieter weitergegeben. Die Weitergabe Ihrer Daten erfolgt hierbei nur, soweit dies fiir
die Abwicklung der Bestellung tatséchlich erforderlich ist.

8.3 Weitergabe personenbezogener Daten an Versanddienstleister

-DHL

Als Transportdienstleister nutzen wir den nachstehenden Anbieter: DHL Paket GmbH, Straf-
chensweg 10, 53113 Bonn, Deutschland

Wir geben lhre E-Mail-Adresse und/oder Telefonnummer gemag Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO vor
der Zustellung der Ware zum Zweck der Abstimmung eines Liefertermins bzw. zur Lieferan-
kiindigung an den Anbieter weiter, sofern Sie hierfiir im Bestellprozess lhre ausdriickliche
Einwilligung erteilt haben. Anderenfalls geben wir zum Zwecke der Zustellung gemaR Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO nur den Namen des Empfangers und die Lieferadresse an den Anbieter
weiter. Die Weitergabe erfolgt nur, soweit dies fiir die Warenlieferung erforderlich ist. In die-
sem Fall ist eine vorherige Abstimmung des Liefertermins mit dem Anbieter bzw. die Liefer-
ankiindigung nicht méglich.

Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft gegeniiber dem oben bezeichne-
ten Verantwortlichen oder gegeniiber dem Anbieter widerrufen werden.

- DHL Express

Als Transportdienstleister nutzen wir den nachstehenden Anbieter: DHL Express Germany
GmbH, Heinrich-Briining-Str. 5, 53113 Bonn, Deutschland

Wir geben Ihre E-Mail-Adresse und/oder Telefonnummer gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO vor
der Zustellung der Ware zum Zweck der Abstimmung eines Liefertermins bzw. zur Lieferan-
kiindigung an den Anbieter weiter, sofern Sie hierfiir im Bestellprozess lhre ausdriickliche
Einwilligung erteilt haben. Anderenfalls geben wir zum Zwecke der Zustellung gemaR Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO nur den Namen des Empféangers und die Lieferadresse an den Anbieter
weiter. Die Weitergabe erfolgt nur, soweit dies fiir die Warenlieferung erforderlich ist. In die-
sem Fall ist eine vorherige Abstimmung des Liefertermins mit dem Anbieter bzw. die Liefer-
ankiindigung nicht méglich.
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Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft gegeniiber dem oben bezeichne-
ten Verantwortlichen oder gegeniiber dem Anbieter widerrufen werden.

- Schenker

Als Transportdienstleister nutzen wir den nachstehenden Anbieter: Schenker Deutschland
AG, Lyoner StraBe 15, 60528 Frankfurt am Main, Deutschland

Wir geben lhre E-Mail-Adresse und/oder Telefonnummer gemag Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO vor
der Zustellung der Ware zum Zweck der Abstimmung eines Liefertermins bzw. zur Lieferan-
kiindigung an den Anbieter weiter, sofern Sie hierfiir im Bestellprozess lhre ausdriickliche
Einwilligung erteilt haben. Anderenfalls geben wir zum Zwecke der Zustellung gemaR Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO nur den Namen des Empfangers und die Lieferadresse an den Anbieter
weiter. Die Weitergabe erfolgt nur, soweit dies fiir die Warenlieferung erforderlich ist. In die-
sem Fall ist eine vorherige Abstimmung des Liefertermins mit dem Anbieter bzw. die Liefer-
ankiindigung nicht méglich.

Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft gegeniiber dem oben bezeichne-
ten Verantwortlichen oder gegeniiber dem Anbieter widerrufen werden.

-UPS

Als Transportdienstleister nutzen wir den nachstehenden Anbieter: United Parcel Service
Deutschland Inc. & Co. OHG, Gorlitzer Strale 1, 41460 Neuss, Deutschland

Wir geben lhre E-Mail-Adresse und/oder Telefonnummer gemag Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO vor
der Zustellung der Ware zum Zweck der Abstimmung eines Liefertermins bzw. zur Lieferan-
kiindigung an den Anbieter weiter, sofern Sie hierfiir im Bestellprozess lhre ausdriickliche
Einwilligung erteilt haben. Anderenfalls geben wir zum Zwecke der Zustellung gemaR Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO nur den Namen des Empfangers und die Lieferadresse an den Anbieter
weiter. Die Weitergabe erfolgt nur, soweit dies fiir die Warenlieferung erforderlich ist. In die-
sem Fall ist eine vorherige Abstimmung des Liefertermins mit dem Anbieter bzw. die Liefer-
ankiindigung nicht méglich.

Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft gegeniiber dem oben bezeichne-
ten Verantwortlichen oder gegeniiber dem Anbieter widerrufen werden.

8.4 Verwendung von Paymentdienstleistern (Zahlungsdiensten)

- Klarna

Auf dieser Website stehen eine oder mehrere Online-Zahlungsarten des folgenden Anbieters
zur Verfiigung: Klarna Bank AB, Sveavigen 46, 111 34 Stockholm, Schweden

Bei Auswahl einer Zahlungsart des Anbieters, bei der Sie in Vorleistung gehen (etwa Kre-
ditkartenzahlung), werden an diesen lhre im Rahmen des Bestellvorgangs mitgeteilten Zah-
lungsdaten (darunter Name, Anschrift, Bank- und Zahlkarteninformationen, Wahrung und
Transaktionsnummer) sowie Informationen iiber den Inhalt Ihrer Bestellung gemaR Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO weitergegeben. Die Weitergabe Ihrer Daten erfolgt in diesem Falle aus-
schlieBlich zum Zweck der Zahlungsabwicklung mit dem Anbieter und nur insoweit, als sie
hierfiir erforderlich ist.

Bei Auswahl einer Zahlungsart, bei der der Anbieter in Vorleistung geht (etwa Rechnungs-
oder Ratenkauf bzw. Lastschrift), werden Sie im Bestellablauf auch aufgefordert, bestimmte
personliche Daten (Vor- und Nachname, StraBe, Hausnummer, Postleitzahl, Ort, Geburtsda-
tum, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, ggf. Daten zu einem alternativen Zahlungsmittel) anzu-
geben.

Um unser berechtigtes Interesse an der Feststellung der Zahlungsfahigkeit unserer Kunden
zu wahren, werden diese Daten von uns gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zum Zweck einer
Bonitétspriifung an den Anbieter weitergeleitet. Der Anbieter priift auf Basis der von Ihnen
angegebenen personlichen Daten sowie weiterer Daten (wie etwa Warenkorb, Rechnungs-
betrag, Bestellhistorie, Zahlungserfahrungen), ob die von lhnen ausgewahlte Zahlungsmdg-
lichkeit im Hinblick auf Zahlungs- und/oder Forderungsausfallrisiken gewéhrt werden kann.
Zur Entscheidung im Rahmen der Antragspriifung kdnnen neben anbieterinternen Kriterien
gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auch Identitéts- und Bonitétsinformationen von folgenden
Auskunfteien einbezogen werden:
https:/icdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/credit_rating_agencies
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Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit
Score-Werte in das Ergebnis der Bonitdtsauskunft einflieBen, haben sie ihre Grundlage in
einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen Verfahren. In die Berech-
nung der Score-Werte flieRen unter anderem, aber nicht ausschlieBlich, Anschriftendaten
ein.

Sie konnen dieser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an uns oder
gegeniiber dem Anbieter widersprechen. Jedoch bleibt der Anbieter ggf. weiterhin berech-
tigt, Inre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgemaRen Zah-
lungsabwicklung erforderlich ist.

- PAYONE

Auf dieser Website stehen eine oder mehrere Online-Zahlungsarten des folgenden Anbieters
zur Verfiigung: PAYONE GmbH, Lyoner Strafe 9, 60528 Frankfurt/Main, Deutschland

Bei Auswahl einer Zahlungsart des Anbieters, bei der Sie in Vorleistung gehen (etwa Kre-
ditkartenzahlung), werden an diesen lhre im Rahmen des Bestellvorgangs mitgeteilten Zah-
lungsdaten (darunter Name, Anschrift, Bank- und Zahlkarteninformationen, Wahrung und
Transaktionsnummer) sowie Informationen iiber den Inhalt Ihrer Bestellung gemaR Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO weitergegeben. Die Weitergabe Ihrer Daten erfolgt in diesem Falle aus-
schlieRlich zum Zweck der Zahlungsabwicklung mit dem Anbieter und nur insoweit, als sie
hierfiir erforderlich ist.

- Paypal

Auf dieser Website stehen eine oder mehrere Online-Zahlungsarten des folgenden Anbie-
ters zur Verfiigung: PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxemburg

Bei Auswahl einer Zahlungsart des Anbieters, bei der Sie in Vorleistung gehen, werden an
diesen Ihre im Rahmen des Bestellvorgangs mitgeteilten Zahlungsdaten (darunter Name,
Anschrift, Bank- und Zahlkarteninformationen, Wéhrung und Transaktionsnummer) sowie
Informationen iiber den Inhalt Ihrer Bestellung gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO weitergege-
ben. Die Weitergabe lhrer Daten erfolgt in diesem Falle ausschlieBlich zum Zweck der Zah-
lungsabwicklung mit dem Anbieter und nur insoweit, als sie hierfiir erforderlich ist.

Bei Auswahl einer Zahlungsart, bei der wir in Vorleistung gehen, werden Sie im Bestellablauf
auch aufgefordert, bestimmte persénliche Daten (Vor- und Nachname, Strale, Hausnummer,
Postleitzahl, Ort, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, ggf. Daten zu einem alter-
nativen Zahlungsmittel) anzugeben.

Um in solchen Féllen unser berechtigtes Interesse an der Feststellung lhrer Zahlungsfahig-
keit zu wahren, werden diese Daten von uns gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zum Zwecke
einer Bonitétspriifung an den Anbieter weitergeleitet. Der Anbieter priift auf Basis der von
Ihnen angegebenen personlichen Daten sowie weiterer Daten (wie etwa Warenkorb, Rech-
nungsbetrag, Bestellhistorie, Zahlungserfahrungen), ob die von lhnen ausgewahlte Zah-
lungsmaglichkeit im Hinblick auf Zahlungs- und/oder Forderungsausfallrisiken gewahrt wer-
den kann.

Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit
Score-Werte in das Ergebnis der Bonitdtsauskunft einflieBen, haben sie ihre Grundlage in
einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen Verfahren. In die Berech-
nung der Score-Werte flieRen unter anderem, aber nicht ausschlieBlich, Anschriftendaten
ein.

Sie konnen dieser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an uns oder
gegeniiber dem Anbieter widersprechen. Jedoch bleibt der Anbieter ggf. weiterhin berech-
tigt, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgemaRen Zah-
lungsabwicklung erforderlich ist.

8.5 Elektronische Widerrufsfunktion fiir Fernabsatzvertriage

Verbraucher, welche auf dieser Website Vertrdge schlieBen, bei denen ein gesetzliches
Widerrufsrecht besteht, haben die Méglichkeit, den Widerruf liber eine elektronische Wider-
rufsfunktion im Einklang mit den geltenden Widerrufsbestimmungen zu erklaren.

Fiir die Bereitstellung der elektronischen Widerrufsfunktion verwenden wir eine Lésung des
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folgenden Anbieters: MarketPress GmbH, Karcherallee 13, 01277, Dresden, Deutschland.
Bei Nutzung der Widerrufsfunktion sind neben Angaben zur Identifizierung des zu widerru-
fenden Vertrags auch weitere personenbezogene Informationen wie der Vor- und Nachname
sowie die E-Mail-Adresse des Verbrauchers bereitzustellen oder zu bestatigen.

Diese Informationen werden zunéchst auf Basis unseres berechtigten Interesses an einer
anwenderfreundlichen, stabilen und prozessoptimierten Losung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO durch den Anbieter erhoben, sodann verwendet, um den Zugang der Widerrufserkla-
rung in unserem Namen per E-Mail zu bestatigen, und schlieBlich an uns iibermittelt. Wir ver-
arbeiten die iibermittelten Informationen im Anschluss fiir die ordnungsgeméRe Bearbeitung
des Widerrufs gemag Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO auf Grundlage
unserer gesetzlichen Verpflichtung zur Vorhaltung einer elektronischen Widerrufsfunktion
fiir entgeltpflichtige Verbraucherfernabsatzvertrage.

Die vom Anbieter erhobenen Informationen werden nach abschlieRender Bearbeitung eines
Widerrufs routinemaBig geldscht, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entge-
genstehen.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der im Rah-
men der Widerrufsfunktion verarbeitete Daten schiitzt und eine unberechtigte Weitergabe
an Dritte untersagt.

9) Online-Marketing

9.1 Data Feed Watch

Diese Website nutzt fiir die Erbringung und Synchronisation diverser Leistungen des Kun-
denmanagements den software-basierten Marketingdienst des folgenden Anbieters: Word-
Watch, Inc.,1195 Chess Drive Suite 201 Foster City, CA 94404, USA

Der Dienst ermdglicht die automatisierte Bearbeitung von Feed-Aktivitaten, die Steuerung
von Werbung in eingesetzten Marketingkanalen und die Erfolgsanalyse von MarketingmaR-
nahmen ebenso wie ein zentrales E-Mail-Marketing und Kontaktmanagement.

Zur Erfiillung der diversen Funktionen werden Cookies verwendet, also kleine Textdateien,
die lokal im Zwischenspeicher lhres Webbrowsers auf lhrem Endgerét gespeichert werden
und eine Analyse lhrer Benutzung der Website durch uns erméglichen. Hierbei erfassen die
Cookies bestimmte Informationen, wie z.B. die IP-Adresse, den Standort, den Zeitpunkt des
Seitenaufrufs.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fiir das Aus-
lesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerat, werden nur dann vollzogen, wenn
Sie uns gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdriickliche Einwilligung erteilt haben.
Sie konnen Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen, indem
Sie diesen Dienst in dem auf der Webseite bereitgestellten ,,Cookie-Consent-Tool* deakti-
vieren.

Weitere Rechtsgrundlagen fiir Datenverarbeitungen, die im Rahmen spezifischer Dienstfunk-
tionen zur Anwendung kommen (wie z.B. die Notwendigkeit der ausdriicklichen Einwilligung
gemaR Art.6 Abs. 1 lit. a DSGVO beim Versand von Newslettern), bleiben hiervon unberiihrt.
Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an
Dritte untersagt.

Fiir die Ubermittiung von Daten in die USA beruft sich der Anbieter auf Standardvertragsklau-
seln der Europdischen Kommission, welche die Einhaltung des européischen Datenschutz-
niveaus sicherstellen sollen.

9.2 AWIN Performance Advertising Netzwerk Affiliate

Wir nehmen am Affiliate-Programm des folgenden Anbieters teil: AWIN AG, Eichhornstrae
3, 10785 Berlin, Deutschland

In diesem Zusammenhang haben wir auf unserer Website Links platziert, die zu Angeboten
auf Websites des Anbieters oder Dritter (,,Partnerseiten”) fiihren.

Zur Messung des Erfolgs eines Affiliate-Links, der Auswertung von iiber einen solchen Link
generierten Bestellungen und der entsprechenden Abrechnung von Provisionszahlungen
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verwendet der Anbieter Cookies und/oder vergleichbare Technologien, die grundsitzlich auf
den Partnerseiten gesetzt werden und fiir die wir datenschutzrechtlich insofern nicht verant-
wortlich sind. Hierbei verarbeitet der Anbieter regelmaBig auch die IP-Adresse und gegebe-
nenfalls weitere Endgerateinformationen.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Auslesen oder Speichern das
von Informationen auf dem von lhnen verwendeten Endgerit, erfolgen nur dann, wenn Sie
hierfiir gemagn Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO Ihre ausdriickliche Einwilligung erteilt haben. Sie
konnen lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen,
indem Sie die Cookie-Zustimmungsverwaltungsmdglichkeiten auf den Partnerseiten nutzen.

10) Webanalysedienste

Google Analytics 4

Diese Website benutzt Google Analytics 4, einen Webanalysedienst der Google Ireland Limi-
ted, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 ESWS, Irland (,,Google“), der eine Analyse lhrer
Benutzung unserer Website ermdglicht.

StandardmaBig werden beim Besuch der Website durch Google Analytics 4 Cookies gesetzt,
die als kleine Textbausteine auf Inrem Endgerét abgelegt werden und bestimmte Informatio-
nen erheben. Zum Umfang dieser Informationen gehart auch Ihre IP-Adresse, die allerdings
von Google um die letzten Ziffern gekiirzt wird, um eine direkte Personenbeziehbarkeit aus-
zuschlieBen.

Die Informationen werden an Server von Google iibertragen und dort weiterverarbeitet. Dabei
sind auch Ubermittlungen an Google LLC mit Sitz in den USA méglich.

Google nutzt die erhobenen Informationen in unserem Auftrag, um Ihre Nutzung der Website
auszuwerten, Reports liber die Websiteaktivitaten fiir uns zusammenzustellen und um wei-
tere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbrin-
gen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser iibermittelte und gekiirzte
IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Die im Rahmen der
Nutzung von Google Analytics 4 erhobenen Daten werden fiir die Dauer von zwei Monaten
gespeichert und anschlieBend geldscht.

Alle vorstehend beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies auf
dem verwendeten Endgerét, erfolgen nur, wenn Sie uns hierfiir lhre ausdriickliche Einwilli-
gung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilt haben.

Ohne Ihre Einwilligung unterbleibt der Einsatz von Google Analytics 4 wéahrend Ihres Seiten-
besuchs. Sie kénnen Ihre erteilte Einwilligung mit Wirkung fiir die Zukunft jederzeit widerru-
fen. Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, deaktivieren Sie bitte diesen Dienst iiber das auf der
Website bereitgestellte ,,Cookie-Consent-Tool".

Wir haben mit Google einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Schutz der
Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an Dritte unter-
sagt.

Weitere rechtliche Hinweise zu Google Analytics 4 finden Sie unter https://business.safety.
google/intl/de/privacy/, https:/ipolicies.google.com/privacy?hl=de&gl=de und unter https://
policies.google.com/technologies/partner-sites

Demografische Merkmale

Google Analytics 4 nutzt die spezielle Funktion ,,demografische Merkmale“ und kann darii-
ber Statistiken erstellen, die Aussagen iiber das Alter, Geschlecht und Interessen von Seiten-
besuchern treffen. Dies geschieht durch die Analyse von Werbung und Informationen von
Drittanbietern. Dadurch kénnen Zielgruppen fiir Marketingaktivitaten identifiziert werden. Die
gesammelten Daten konnen jedoch keiner bestimmten Person zugeordnet werden und wer-
den nach einer Speicherung fiir die Dauer von zwei Monaten geléscht.

Google Signals

Als Erweiterung zu Google Analytics 4 kann auf dieser Website Google Signals verwen-
det werden, um gerateiibergreifende Berichte erstellen zu lassen. Wenn Sie personalisierte
Anzeigen aktiviert haben und lhre Gerdte mit Ihrem Google-Konto verkniipft haben, kann
Google vorbehaltlich Ihrer Einwilligung zur Nutzung von Google Analytics gem. Art. 6 Abs. 1
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lit. a DSGVO Ihr Nutzungsverhalten geréteiibergreifend analysieren und Datenbankmodelle,
unter anderem zu gerateiibergreifenden Conversions, erstellen. Wir erhalten keine personen-
bezogenen Daten von Google, sondern nur Statistiken. Wenn Sie die gerateiibergreifende
Analyse stoppen mochten, kdnnen Sie die Funktion ,Personalisierte Werbung“ in den Ein-
stellungen Ihres Google-Kontos deaktivieren. Folgen Sie dazu den Anweisungen auf dieser
Seite: https://support.google.com/My-Ad-Center-Help/answer/12155764?hl=de

Weitere Informationen zu Google Signals finden Sie unter folgendem Link: https://support.
google.com/analytics/answer/7532985?hl=de

UserlDs

Als Erweiterung zu Google Analytics 4 kann auf dieser Website die Funktion ,,UserlDs* ver-
wendet werden. Wenn Sie in die Nutzung von Google Analytics 4 gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO eingewilligt, ein Konto auf dieser Website eingerichtet haben und sich auf verschie-
denen Geraten mit diesem Konto anmelden, konnen lhre Aktivitaten, darunter auch Conver-
sions, gerateiibergreifend analysiert werden.

Fiir Dateniibermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen
(EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbe-
schlusses der Europdischen Kommission die Einhaltung des europdischen Datenschutzni-
veaus sicherstellt.

11) Retargeting/ Remarketing und Conversion-Tracking

11.1 Meta Pixel mit erweitertem Datenabgleich

Innerhalb unseres Online-Angebots verwenden wir im Modus des erweiterten Datenab-
gleichs den Dienst ,Meta Pixel“ des folgenden Anbieters: Meta Platforms Ireland Limited, 4
Grand Canal Square, Dublin 2, Irland (,,Meta“)

Klickt ein Nutzer auf eine von uns auf Facebook oder Instagram geschaltete Werbeanzeige,
wird mithilfe von ,Meta Pixel“ die URL unserer verlinkten Seite um einen Parameter erwei-
tert. Dieser URL-Parameter wird dann nach der Weiterleitung durch ein Cookie, das unsere
verlinkte Seite selbst setzt, in den Browser des Nutzers eingetragen. Dariiber hinaus erfasst
dieses Cookie spezifische Kundendaten wie z.B. die E-Mail-Adresse, die wir auf unserer mit
der Facebook- oder Instagram-Anzeige verkniipften Webseite bei Vorgdngen wie Kaufab-
schliissen, Kontoanmeldungen oder Registrierungen erheben (erweiterter Datenabgleich).
Das Cookie wird dann ausgelesen und ermoglicht die Ubermittlung der Daten einschlieBlich
der spezifischen Kundendaten an Meta.

Wir verwenden ,,Meta Pixel“ mit erweitertem Datenabgleich, um unsere Werbeanzeigen (sog.
»+Ads*) auf Facebook und/oder Instagram effektiver zu gestalten und sicherzustellen, dass
sie den Interessen der Nutzer entsprechen oder bestimmte Merkmale aufweisen (z.B. Interes-
sen an bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der besuchten Webseiten ermittelt
werden), die wir an Meta libermitteln (sog. ,,Custom Audiences*).

Dariiber hinaus analysieren wir die Wirksamkeit unserer Werbeanzeigen, indem wir verfol-
gen, ob Nutzer nach dem Anklicken einer Werbeanzeige auf unsere Webseite weitergeleitet
wurden (Conversion). Im Vergleich zur Standardvariante von ,Meta Pixel* hilft uns die Funk-
tion des erweiterten Datenabgleichs, die Wirksamkeit unserer Werbekampagnen besser zu
messen, indem mehr zugeordnete Conversions erfasst werden.

Alle iibermittelten Daten werden von Meta gespeichert und verarbeitet, so dass eine Zuord-
nung zum jeweiligen Nutzerprofil mdglich ist und Meta die Daten fiir eigene Werbezwe-
cke gemaR den Datenverwendungsrichtlinien von Meta (https://www.facebook.com/about/
privacy/) verwenden kann. Die Daten kdnnen es Meta sowie seinen Partnern erméglichen,
Anzeigen auf und auBerhalb von Facebook zu schalten.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fiir das Aus-
lesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerat, werden nur dann vollzogen, wenn
Sie uns gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu Ihre ausdriickliche Einwilligung erteilt haben.
Sie konnen Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen, indem
Sie diesen Dienst in dem auf der Webseite bereitgestellten ,,Cookie-Consent-Tool“ deakti-
vieren.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
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Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an
Dritte untersagt.

Die durch Meta erzeugten Informationen werden in der Regel an einen Server von Meta iiber-
tragen und dort gespeichert; in diesem Zusammenhang kann es auch zu einer Ubertragung
an Server von Meta Platforms Inc. in den USA kommen.

Fiir Dateniibermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen
(EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbe-
schlusses der Europdischen Kommission die Einhaltung des europdischen Datenschutzni-
veaus sicherstellt.

11.2 Google Ads Conversion-Tracking

Diese Website nutzt das Online-Werbeprogramm ,,Google Ads“ und im Rahmen von Google
Ads das Conversion-Tracking der Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dub-
lin, D04 ESWS, Irland (,,Google). Wir nutzen das Angebot von Google Ads, um mit Hilfe von
Werbemitteln (sogenannten Google Adwords) auf externen Webseiten auf unsere attrakti-
ven Angebote aufmerksam zu machen. Wir kdnnen in Bezug zu den Daten der Werbekam-
pagnen ermitteln, wie erfolgreich die einzelnen WerbemaBnahmen sind. Wir verfolgen damit
das Anliegen, Ihnen Werbung anzuzeigen, die fiir Sie von Interesse ist, unsere Website fiir
Sie interessanter zu gestalten und eine faire Berechnung der anfallenden Werbekosten zu
erreichen.

Das Cookie fiir Conversion-Tracking wird gesetzt, wenn ein Nutzer auf eine von Google
geschaltete Ads-Anzeige klickt. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf
Ihrem Endgerét abgelegt werden. Diese Cookies verlieren in der Regel nach 30 Tagen ihre
Giiltigkeit und dienen nicht der personlichen Identifizierung. Besucht der Nutzer bestimmte
Seiten dieser Website und ist das Cookie noch nicht abgelaufen, kdnnen Google und wir
erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet
wurde. Jeder Google Ads-Kunde erhilt ein anderes Cookie. Cookies konnen somit nicht
liber die Websites von Google Ads-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conver-
sion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fiir Google
Ads-Kunden zu erstellen, die sich fiir Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden
erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit
einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch
keine Informationen, mit denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen. Im Rahmen der
Nutzung von Google Ads kann es auch zu einer Ubermittlung von personenbezogenen Daten
an die Server der Google LLC. in den USA kommen.

Details zu den durch Google Ads Conversion Tracking angestoBenen Verarbeitungen und
zum Umgang Googles mit Daten von Websites finden Sie hier: https://policies.google.com/
technologies/partner-sites

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fiir das Aus-
lesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerat, werden nur dann vollzogen, wenn
Sie uns gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdriickliche Einwilligung erteilt haben.
Sie konnen Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen, indem
Sie diesen Dienst in dem auf der Webseite bereitgestellten ,,Cookie-Consent-Tool* deakti-
vieren.

Sie konnen dem Setzen von Cookies durch Google Ads Conversion-Tracking dariiber hinaus
dauerhaft widersprechen, indem Sie das unter folgendem Link verfiighare Browser-Plug-in
von Google herunterladen und installieren:
https://support.google.com/My-Ad-Center-Help/answer/12155656 ?hl=de

Bitte beachten Sie, dass bestimmte Funktionen dieser Website mdglicherweise nicht oder
nur eingeschrankt genutzt werden konnen, wenn Sie die Verwendung von Cookies deakti-
viert haben.

Googles Datenschutzbestimmungen sind hier einsehbar: https://business.safety.google/intl/
de/privacy/ und https://www.google.de/policies/privacy/

Fiir Dateniibermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen
(EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbe-
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schlusses der Europdischen Kommission die Einhaltung des europdischen Datenschutzni-
veaus sicherstellt.

11.3 shopping24 Conversion Tracking

Diese Website nutzt die Conversion-Tracking-Technologie des folgenden Anbieters: shop-
ping24 Gesellschaft fiir multimediale Anwendungen mbH, PoBmoorweg 2

22301 Hamburg, Deutschland

Sofern Sie von einer Werbeanzeige auf der Domain des Anbieters auf unsere Website gelangt
sind, kann mit Hilfe von Cookies und/oder vergleichbaren Technologien (Tracking-Pixel,
Web-Beacons, Pings bzw. HTTP-Requests) der Erfolg der Werbeanzeige nachvollzogen wer-
den.

Hierzu werden iiber die Tracking-Technologie bestimmte Endgerate- und Browserinformatio-
nen, darunter ggf. auch lhre IP-Adresse, ausgelesen, um von uns vordefinierte Nutzerhand-
lungen (z.B. abgeschlossene Transaktionen, Leads, Suchanfragen auf der Website, Aufrufe
von Produktseiten) zu erfassen und auszuwerten. Dies ermdglicht die Erstellung von Statisti-
ken iiber das Nutzungsverhalten auf unserer Website nach Weiterleitung von einer Werbean-
zeige erstellen, die uns zur Optimierung unseres Angebots dienen.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fiir das Aus-
lesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerat, werden nur dann vollzogen, wenn
Sie uns gemag Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdriickliche Einwilligung erteilt haben.
Sie konnen Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen, indem
Sie diesen Dienst in dem auf der Webseite bereitgestellten ,,Cookie-Consent-Tool* deakti-
vieren.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an
Dritte untersagt.

11.4 WooCommerce Order Attribution Tracking

Diese Website nutzt die Conversion-Tracking-Technologie des folgenden Anbieters: Auto-
mattic Inc., 60 29 th Street #343, San Francisco, CA 94110, USA

Sofern Sie von einer Werbeanzeige auf der Domain des Anbieters auf unsere Website gelangt
sind, kann mit Hilfe von Cookies und/oder vergleichbaren Technologien (Tracking-Pixel,
Web-Beacons, Pings bzw. HTTP-Requests) der Erfolg der Werbeanzeige nachvollzogen wer-
den.

Hierzu werden iiber die Tracking-Technologie bestimmte Endgerate- und Browserinformatio-
nen, darunter ggf. auch lhre IP-Adresse, ausgelesen, um von uns vordefinierte Nutzerhand-
lungen (z.B. abgeschlossene Transaktionen, Leads, Suchanfragen auf der Website, Aufrufe
von Produktseiten) zu erfassen und auszuwerten. Dies erméglicht die Erstellung von Statisti-
ken iiber das Nutzungsverhalten auf unserer Website nach Weiterleitung von einer Werbean-
zeige, die uns zur Optimierung unseres Angebots dienen.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fiir das Aus-
lesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerat, werden nur dann vollzogen, wenn
Sie uns gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu Ihre ausdriickliche Einwilligung erteilt haben.
Sie konnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen, indem
Sie diesen Dienst in dem auf der Webseite bereitgestellten ,,Cookie-Consent-Tool* deakti-
vieren.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an
Dritte untersagt.

Fiir Dateniibermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen
(EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbe-
schlusses der Europdischen Kommission die Einhaltung des européischen Datenschutzni-
veaus sicherstellt.
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12) Seitenfunktionalitaten

12.1 Vimeo

Diese Website nutzt Plugins zur Anzeige und Wiedergabe von Videos des folgenden Anbie-
ters: Vimeo.com, Inc., 330 West 34th Street, 10th Floor, New York, NY 10001, USA

Wenn Sie eine Seite unseres Internetauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, stellt lhr
Browser eine direkte Verbindung zu den Servern des Anbieters her, um das Plugin zu laden.
Hierbei werden bestimmte Informationen, einschlieBlich Ihrer IP-Adresse, an den Anbieter
libermittelt.

Wird die Wiedergabe eingebetteter Videos iiber das Plugin gestartet, setzt der Anbieter
zudem Cookies ein, um Informationen iiber das Nutzerverhalten zu sammeln, Wiedergabe-
statistiken zu erstellen und missbrauchliches Verhalten zu unterbinden.

Sind Sie wahrend Ihres Seitenbesuchs in einem Nutzerkonto beim Anbieter eingeloggt, wer-
den lhre Daten beim Klick auf ein Video direkt lhrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuord-
nung zu lhrem Konto nicht wiinschen, miissen Sie sich vor Betatigung der Wiedergabe-
schaltflache ausloggen.

Alle vorgenannten Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fiir das Auslesen
von Informationen auf dem verwendeten Endgerét, erfolgen nur, wenn Sie uns hierzu lhre
ausdriickliche Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilt haben. Die erteilte Einwilli-
gung konnen Sie jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen, indem Sie diesen Dienst
liber das auf der Webseite bereitgestellte ,,Cookie-Consent-Tool“ deaktivieren.

Fiir Dateniibermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen
(EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbe-
schlusses der Europdischen Kommission die Einhaltung des europdischen Datenschutzni-
veaus sicherstellt.

12.2 Google Maps

Diese Webseite nutzt einen Online-Kartendienst des folgenden Anbieters: Google Maps (API)
von Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland (“Google”).
Google Maps ist ein Webdienst zur Darstellung von interaktiven (Land-)Karten, um geogra-
phische Informationen visuell darzustellen. Uber die Nutzung dieses Dienstes wird Ihnen
unser Standort angezeigt und eine etwaige Anfahrt erleichtert.

Bereits beim Aufrufen derjenigen Unterseiten, in die die Karte von Google Maps eingebun-
den ist, werden Informationen iiber Ihre Nutzung unserer Website (wie z.B. lhre IP-Adresse)
an Server von Google iibertragen und dort gespeichert, hierbei kann es auch zu einer Uber-
mittlung an die Server der Google LLC. in den USA kommen. Dies erfolgt unabhéngig davon,
ob Google ein Nutzerkonto bereitstellt, liber das Sie eingeloggt sind oder ob ein Nutzerkonto
besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt Ihrem Konto zuge-
ordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei Google nicht wiinschen, miissen Sie
sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Google speichert Ihre Daten (selbst fiir nicht
eingeloggte Nutzer) als Nutzungsprofile und wertet diese aus.

Die Erhebung, Speicherung und die Auswertung erfolgen gemag Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf
Basis des berechtigten Interesses von Google an der Einblendung personalisierter Werbung,
Marktforschung und/oder der bedarfsgerechten Gestaltung von Google-Websites. lhnen
steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser Nutzerprofile zu, wobei Sie sich fiir
dessen Ausiibung an Google wenden miissen. Wenn Sie mit der kiinftigen Ubermittlung Ihrer
Daten an Google im Rahmen der Nutzung von Google Maps nicht einverstanden sind, besteht
auch die Moglichkeit, den Webdienst von Google Maps vollstandig zu deaktivieren, indem Sie
die Anwendung JavaScript in lhrem Browser ausschalten. Google Maps und damit auch die
Kartenanzeige auf dieser Internetseite kann dann nicht genutzt werden.

Soweit rechtlich erforderlich, haben wir zur vorstehend dargestellten Verarbeitung lhrer
Daten lhre Einwilligung gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingeholt. Sie konnen Ihre erteilte
Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen. Um Ihren Widerruf auszu-
tiben, befolgen Sie bitte die vorstehend geschilderte Moglichkeit zur Vornahme eines Wider-
spruchs.

Fiir Dateniibermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen

2026



Geschaftsfiihrer
Jan Alt

Zoeppritz GmbH
LindwurmstraRe 125
D-80337 Miinchen

Tel. +49(0)89/9439736-33
www.zoeppritz.com
hello@zoeppritz.com

SEITE 8

(EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbe-
schlusses der Europdischen Kommission die Einhaltung des europdischen Datenschutzni-
veaus sicherstellt.

Weitere Hinweise zu den Datenschutzbestimmungen von Google finden sich hier: https:/
business.safety.google/intl/de/privacy/

12.3 - Google reCAPTCHA

Auf dieser Website verwenden wir den CAPTCHA-Dienst des folgenden Anbieters: Google
Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland

Daten kdnnen zudem iibermittelt werden an: Google LLC, USA.

Fiir die optische Gestaltung des Captcha-Fensters werden vom Anbieter ,,Google Fonts®,
also von Google aus dem Internet geladene Schriftarten, verwendet. Zu einer Verarbeitung
weiterer Informationen als den oben genannten, die bereits iiber die Funktionalitdt von
ReCaptcha an Google iibertragen werden, kommt es hierbei nicht.

Der Dienst priift, ob eine Eingabe durch eine natiirliche Person oder missbrauchlich durch
maschinelle und automatisierte Verarbeitung erfolgt, und blockiert Spam, DDoS-Attacken
sowie dhnliche automatisierte Schadzugriffe. Um sicherzustellen, dass eine Handlung von
einem Menschen und nicht von einem automatisierten Bot vorgenommen wird, erhebt der
Anbieter die IP-Adresse des verwendeten Endgerats, Erkennungsdaten des verwendeten
Browser- und Betriebssystem-Typ sowie Datum und Dauer des Besuchs und iibermittelt
diese zur Auswertung an Server des Anbieters. Hierbei konnen Cookies zum Einsatz kom-
men, also kleine Text-Dateien, die im Browser des Endgeréts gespeichert werden.

Sofern die oben beschriebenen Verarbeitungen auf Basis von Cookies erfolgen, werden
diese nur gesetzt, wenn Sie uns gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu Ihre ausdriickliche
Einwilligung erteilt haben. Sie konnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die
Zukunft widerrufen, indem Sie diesen Dienst in dem auf der Webseite bereitgestellten ,,Coo-
kie-Consent-Tool“ deaktivieren.

Werden die oben beschriebenen Verarbeitungen ohne den Einsatz von Cookies vollzogen,
ist Rechtsgrundlage ist unser berechtigtes Interesse an der Feststellung der individuellen
Eigenverantwortung im Internet und der Vermeidung von Missbrauch und Spam gemaB Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an
Dritte untersagt.

Fiir Dateniibermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-Datenschutzrahmen
(EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis eines Angemessenheitsbe-
schlusses der Europdischen Kommission die Einhaltung des europdischen Datenschutzni-
veaus sicherstellt.

12.4 Bewerbungen auf Stellenausschreibungen per E-Mail

Auf unserer Website schreiben wir in einer gesonderten Rubrik aktuell vakante Stellen aus,
auf die sich Interessenten per E-Mail an die bereitgestellte Kontaktadresse bewerben kénnen.
Die Bewerber miissen alle personenbezogenen Daten angeben, die fiir eine fundierte Beur-
teilung erforderlich sind, einschlieBlich allgemeiner Informationen wie Name, Anschrift und
Kontaktmdglichkeiten, sowie leistungsbezogene Nachweise und gegebenenfalls gesund-
heitsbezogene Angaben. Einzelheiten zur Bewerbung sind der Stellenausschreibung zu ent-
nehmen.

Nach Eingang der Bewerbung per E-Mail werden die Daten ausschlieBlich zum Zwecke der
Bewerbungsbearbeitung gespeichert und ausgewertet. Bei Riickfragen nutzen wir entweder
die E-Mail-Adresse oder Telefonnummer des Bewerbers. Die Verarbeitung erfolgt auf Grund-
lage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (bzw. § 26 Abs. 1 BDSG), in deren Sinne das Durchlaufen
des Bewerbungsverfahrens als Arbeitsvertragsanbahnung gilt.

Soweit im Rahmen des Bewerbungsverfahrens besondere Kategorien von personenbezoge-
nen Daten im Sinne des Art. 9 Abs. 1 DSGVO (z.B. Gesundheitsdaten wie Angaben iiber die
Schwerbehinderteneigenschaft) bei Bewerbern angefragt werden, erfolgt die Verarbeitung
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gemaR Art. 9 Abs. 2 lit. b. DSGVO, damit wir die aus dem Arbeitsrecht und dem Recht der sozi-
alen Sicherheit und des Sozialschutzes erwachsenden Rechte ausiiben und unseren diesbe-
ziiglichen Pflichten nachkommen kénnen.

Kumulativ oder alternativ kann die Verarbeitung der besonderen Datenkategorien auch auf
Art. 9 Abs. 1 lit. h DSGVO gestiitzt sein, wenn sie zu Zwecken der Gesundheitsvorsorge oder
der Arbeitsmedizin, fiir die Beurteilung der Arbeitsfahigkeit des Bewerbers, fiir die medizini-
sche Diagnostik, die Versorgung oder Behandlung im Gesundheits- oder Sozialbereich oder
fiir die Verwaltung von Systemen und Diensten im Gesundheits- oder Sozialbereich erfolgt.
Kommt es nicht zu einer Auswahl des Bewerbers oder zieht ein Bewerber seine Bewerbung
vorzeitig zuriick, werden dessen iibermittelte Daten sowie samtlicher elektronischer Schrift-
verkehr einschlieflich der Bewerbungsmail nach einer entsprechenden Benachrichtigung
spatestens nach 6 Monaten geldscht. Diese Frist bemisst sich nach unserem berechtigten
Interesse, etwaige Anschlussfragen zu der Bewerbung zu beantworten und gegebenenfalls
unseren Nachweispflichten aus den Vorschriften zur Gleichbehandlung von Bewerbern nach-
kommen zu kénnen.

Im Falle einer erfolgreichen Bewerbung werden die zur Verfiigung gestellten Daten auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (bei Verarbeitung in Deutschland i.V.m. § 26 Abs. 1
BDSG) zum Zwecke der Durchfiihrung des Beschéftigungsverhéltnisses verarbeitet.

13) Tools und Sonstiges

13.1 Cookie-Consent-Tool

Diese Website nutzt zur Einholung wirksamer Nutzereinwilligungen fiir einwilligungspflich-
tige Cookies und cookie-basierte Anwendungen ein sog. ,,Cookie-Consent-Tool"“. Das ,,Coo-
kie-Consent-Tool“ wird Nutzern bei Seitenaufruf in Form einer interaktiven Benutzeroberfla-
che angezeigt, auf welcher sich per Hakchensetzung Einwilligungen fiir bestimmte Cookies
und/oder cookie-basierte Anwendungen erteilen lassen. Hierbei werden durch den Einsatz
des Tools alle einwilligungspflichtigen Cookies/Dienste nur dann geladen, wenn der jewei-
lige Nutzer entsprechende Einwilligungen per Hakchensetzung erteilt. So wird sichergestellt,
dass nur im Falle einer erteilten Einwilligung derartige Cookies auf dem jeweiligen Endgeréat
des Nutzers gesetzt werden.

Das Tool setzt technisch notwendige Cookies, um Ihre Cookie-Préferenzen zu speichern. Per-
sonenbezogene Nutzerdaten werden hierbei grundsétzlich nicht verarbeitet.

Kommt es im Einzelfall zum Zwecke der Speicherung, Zuordnung oder Protokollierung von
Cookie-Einstellungen doch zur Verarbeitung personenbezogener Daten (wie etwa der IP-Ad-
resse), erfolgt diese gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten Inter-
esses an einem rechtskonformen, nutzerspezifischen und nutzerfreundlichen Einwilligungs-
management fiir Cookies und mithin an einer rechtskonformen Ausgestaltung unseres Inter-
netauftritts.

Weitere Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist ferner Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Wir unter-
liegen als Verantwortliche der rechtlichen Verpflichtung, den Einsatz technisch nicht notwen-
diger Cookies von der jeweiligen Nutzereinwilligung abhangig zu machen.

Soweit erforderlich, haben wir mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag
geschlossen, der den Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unbe-
rechtigte Weitergabe an Dritte untersagt.

Weitere Informationen zum Betreiber und den Einstellungsmdglichkeiten des Cookie-Con-
sent-Tools finden Sie direkt in der entsprechenden Benutzeroberflache auf unserer Website.

13.2 Wordfence

Zu Sicherheitszwecken verwendet diese Webseite den Dienst des folgenden Anbieters: Defi-
ant Inc., 800 5th Ave Ste 4100, Seattle, WA 98104, USA

Der Anbieter schiitzt die Webseite und die damit verbundene IT-Infrastruktur vor unberech-
tigten Drittzugriffen, Cyberangriffen sowie vor Viren und Malware. Der Anbieter erfasst die
IP-Adressen von Nutzern sowie gegebenenfalls weitere Daten zu lhrem Verhalten auf unserer
Webseite (insbesondere aufgerufene URLs und Header-Informationen), um illegitime Seiten-
zugriffe und Gefahren zu erkennen und abzuwehren. Dabei wird die erfasste IP-Adresse mit
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einer Liste bekannter Angreifer verglichen. Wird die erfasste IP-Adresse als Sicherheitsrisiko
erkannt, kann der Anbieter diese automatisch fiir den Seitenzugriff sperren. Die so erhobe-
nen Informationen werden an einen Server des Anbieters iibertragen und dort gespeichert.
Die beschriebenen Datenverarbeitungen erfolgen gema Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis
unserer berechtigten Interessen am Schutz der Webseite vor schadlichen Cyber-Angriffen
und an der Wahrung der Struktur- und Datenintegritat und -sicherheit.

Verfiigen Seitenbesucher der Webseite iiber Login-Rechte, setzt der Anbieter auBerdem Coo-
kies (= kleine Textdateien) auf dem jeweils verwendeten Endgerét des Besuchers. Mithilfe der
Cookies konnen bestimmte Standort- und Gerateinformationen ausgelesen werden, die eine
Einschatzung dariiber erméglichen, ob der Login-berechtigte Zugriff von einer legitimierten
Person stammt. Gleichzeitig konnen iiber die Cookies Zugriffsrechte evaluiert und iiber eine
seiteninterne Firewall entsprechend der Berechtigungsstufe freigegeben werden. Schlieflich
dienen die Cookies dazu, irreguldre Zugriffe von Seitenadministratoren von neuen Geréten
oder neuen Standorten aus zu registrieren und andere Administratoren hieriiber zu benach-
richtigen.

Diese Cookies werden nur gesetzt, sofern ein Nutzer liber Login-Rechte verfiigt. Bei Seiten-
besucher ohne Login-Befugnis setzt der Anbieter keine Cookies.

Sofern iiber die Cookies personenbezogene Daten verarbeitet werden, erfolgt die Verarbei-
tung geman Art. 6 Abs.1 lit f. DSGVO auf Basis unseres berechtigten Interesses an der Ver-
hinderung illegitimer Zugriffe auf die Seitenverwaltung und der Abwehr nicht autorisierter
Administratorenzugriffe.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an
Dritte untersagt.

Fiir die Ubermittlung von Daten in die USA beruft sich der Anbieter auf Standardvertragsklau-
seln der Europdischen Kommission, welche die Einhaltung des europdischen Datenschutz-
niveaus sicherstellen sollen.

13.3 FiboSearch

Diese Webseite nutzt den Suchtechnologie-Dienst des folgenden Anbieters: Damian Géra
Web Development, Dr. Adama Bilika 2/28, 42-500 Bedzin, Polen

Fiir die Bereitstellung der Suchfunktion fiir Artikel liber das Suchfeld und fiir die Navigation
und Filter erhebt und speichert der Anbieter gewisse Nutzerinformationen (etwa die User-
bzw. Session-ID) in anonymisierter Form.

Sofern hierbei auch personenbezogene Daten verarbeitet werden, erfolgt die Verarbeitung
gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten Interesses an der Zurverfii-
gungstellung einer fehlertoleranten Suche nach Artikeln und mithin an einer optimalen Ver-
marktung unseres Angebots.

14) Rechte des Betroffenen

14.1 Das geltende Datenschutzrecht gewahrt lhnen gegeniiber dem Verantwortlichen hin-
sichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten die nachstehenden Betroffenen-
rechte (Auskunfts- und Interventionsrechte), wobei fiir die jeweiligen Ausiibungsvorausset-
zungen auf die angefiihrte Rechtsgrundlage verwiesen wird:

- Auskunftsrecht gemag Art. 15 DSGVO;

- Recht auf Berichtigung gemag Art. 16 DSGVO;

- Recht auf Loschung gemag Art. 17 DSGVO;

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gemaR Art. 18 DSGVO;

- Recht auf Unterrichtung gemaB Art. 19 DSGVO;

- Recht auf Dateniibertragbarkeit geman Art. 20 DSGVO;

- Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemag Art. 7 Abs. 3 DSGVO;

- Recht auf Beschwerde gemaR Art. 77 DSGVO.

14.2 WIDERSPRUCHSRECHT

WENN WIR IM RAHMEN EINER INTERESSENABWAGUNG IHRE PERSONENBEZOGENEN
DATEN AUFGRUND UNSERES UBERWIEGENDEN BERECHTIGTEN INTERESSES VERAR-
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BEITEN, HABEN SIE DAS JEDERZEITIGE RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS IHRER
BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIESE VERARBEITUNG WIDERSPRUCH MIT
WIRKUNG FUR DIE ZUKUNFT EINZULEGEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE VERAR-
BEITUNG DER BETROFFENEN DATEN. EINE WEITERVERARBEITUNG BLEIBT ABER VOR-
BEHALTEN, WENN WIR ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE VERARBEITUNG
NACHWEISEN KONNEN, DIE IHRE INTERESSEN, GRUNDRECHTE UND GRUNDFREIHEITEN
UBERWIEGEN, ODER WENN DIE VERARBEITUNG DER GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG
ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN DIENT.

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VON UNS VERARBEITET, UM DIREKT-
WERBUNG ZU BETREIBEN, HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH GEGEN
DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWE-
CKE DERARTIGER WERBUNG EINZULEGEN. SIE KONNEN DEN WIDERSPRUCH WIE OBEN
BESCHRIEBEN AUSUBEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE VERAR-
BEITUNG DER BETROFFENEN DATEN ZU DIREKTWERBEZWECKEN.

15) Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der jeweili-
gen Rechtsgrundlage, am Verarbeitungszweck und - sofern einschlagig - zusatzlich anhand
der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und steuerrechtliche Aufbe-
wahrungsfristen).

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage einer ausdriicklichen
Einwilligung gemag Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO werden die betroffenen Daten so lange gespei-
chert, bis Sie lhre Einwilligung widerrufen.

Existieren gesetzliche Aufbewahrungsfristen fiir Daten, die im Rahmen rechtsgeschaftli-
cher bzw. rechtsgeschaftsahnlicher Verpflichtungen auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
b DSGVO verarbeitet werden, werden diese Daten nach Ablauf der Aufbewahrungsfristen
routinemaBig geldscht, sofern sie nicht mehr zur Vertragserfiillung oder Vertragsanbahnung
erforderlich sind und/oder unsererseits kein berechtigtes Interesse an der Weiterspeiche-
rung fortbesteht.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis Sie Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21
Abs. 1 DSGVO ausiiben, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten liberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsansprii-
chen.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis Sie lhr
Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO ausiiben.

Sofern sich aus den sonstigen Informationen dieser Erkldrung iiber spezifische Verarbei-
tungssituationen nichts anderes ergibt, werden gespeicherte personenbezogene Daten im
Ubrigen dann gel6scht, wenn sie fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben oder auf sonstige Weise
verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind.
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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN MIT
KUNDENINFORMATIONEN

1) Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (nachfolgend ,,AGB*) der Zoeppritz GmbH
(nachfolgend ,Verkdufer®), gelten fiir alle Vertrage zur Lieferung von Waren, die ein Ver-
braucher oder Unternehmer (nachfolgend ,,Kunde“) mit dem Verkaufer hinsichtlich der vom
Verkaufer in seinem Online-Shop dargestellten Waren abschlieRt. Hiermit wird der Einbe-
ziehung von eigenen Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es ist etwas
anderes vereinbart.

1.2 Fiir Vertrage zur Lieferung von Gutscheinen gelten diese AGB entsprechend, sofern
insoweit nicht etwas Abweichendes geregelt ist.

1.3 Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu
Zwecken abschlieBt, die liberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbsténdigen
beruflichen Tétigkeit zugerechnet werden konnen.

1.4 Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine natiirliche oder juristische Person oder eine
rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschifts in Ausiibung
ihrer gewerblichen oder selbstéandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

2) Vertragsschluss

2.1 Die im Online-Shop des Verkéufers enthaltenen Produktbeschreibungen stellen keine
verbindlichen Angebote seitens des Verkaufers dar, sondern dienen zur Abgabe eines ver-
bindlichen Angebots durch den Kunden.

2.2 Der Kunde kann das Angebot iiber das in den Online-Shop des Verkaufers integrierte
Online-Bestellformular abgeben. Dabei gibt der Kunde, nachdem er die ausgewahlten Waren
in den virtuellen Warenkorb gelegt und den elektronischen Bestellprozess durchlaufen hat,
durch Klicken des den Bestellvorgang abschlieBenden Buttons ein rechtlich verbindliches
Vertragsangebot in Bezug auf die im Warenkorb enthaltenen Waren ab.

2.3 Der Verkaufer kann das Angebot des Kunden innerhalb von fiinf Tagen annehmen,

- indem er dem Kunden eine schriftliche Auftragsbestatigung oder eine Auftragsbestatigung
in Textform (Fax oder E-Mail) {ibermittelt, wobei insoweit der Zugang der Auftragsbestati-
gung beim Kunden maRgeblich ist, oder

- indem er dem Kunden die bestellte Ware liefert, wobei insoweit der Zugang der Ware beim
Kunden maRgeblich ist, oder

- indem er den Kunden nach Abgabe von dessen Bestellung zur Zahlung auffordert.

Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem Zeitpunkt
zustande, in dem eine der vorgenannten Alternativen zuerst eintritt. Die Frist zur Annahme
des Angebots beginnt am Tag nach der Absendung des Angebots durch den Kunden zu lau-
fen und endet mit dem Ablauf des fiinften Tages, welcher auf die Absendung des Angebots
folgt. Nimmt der Verkaufer das Angebot des Kunden innerhalb vorgenannter Frist nicht an,
so gilt dies als Ablehnung des Angebots mit der Folge, dass der Kunde nicht mehr an seine
Willenserklarung gebunden ist.

2.4 Bei Auswahl einer von PayPal angebotenen Zahlungsart erfolgt die Zahlungsabwick-
lung liber den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard
Royal, L-2449 Luxemburg (im Folgenden: ,,PayPal“), unter Geltung der PayPal-Nutzungsbe-
dingungen, einsehbar unter https://www.paypal.com/de/legalhub/paypalluseragreement-full
oder - falls der Kunde nicht iiber ein PayPal-Konto verfiigt — unter Geltung der Bedingungen
fiir Zahlungen ohne PayPal-Konto, einsehbar unter https://lwww.paypal.com/de/legalhub/
paypal/privacywax-full. Zahlt der Kunde mittels einer im Online-Bestellvorgang auswahiba-
ren von PayPal angebotenen Zahlungsart, erklart der Verkaufer schon jetzt die Annahme des
Angebots des Kunden in dem Zeitpunkt, in dem der Kunde den Button anklickt, welcher den
Bestellvorgang abschlieft.

2.5 Bei der Bestellung iiber das Online-Bestellformular des Verkéufers wird der Vertragstext
nach dem Vertragsschluss vom Verkaufer gespeichert und dem Kunden nach Absendung
von dessen Bestellung in Textform (z. B. E-Mail, Fax oder Brief) iibermittelt. Eine dariiber
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hinausgehende Zuganglichmachung des Vertragstextes durch den Verkaufer erfolgt nicht.
Sofern der Kunde vor Absendung seiner Bestellung ein Nutzerkonto im Online-Shop des
Verkaufers eingerichtet hat, werden die Bestelldaten auf der Website des Verkaufers archi-
viert und kénnen vom Kunden iiber dessen passwortgeschiitztes Nutzerkonto unter Angabe
der entsprechenden Login-Daten kostenlos abgerufen werden.

2.6 Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung iiber das Online-Bestellformular des Verkéu-
fers kann der Kunde mogliche Eingabefehler durch aufmerksames Lesen der auf dem Bild-
schirm dargestellten Informationen erkennen. Ein wirksames technisches Mittel zur besse-
ren Erkennung von Eingabefehlern kann dabei die VergroBerungsfunktion des Browsers
sein, mit deren Hilfe die Darstellung auf dem Bildschirm vergroRert wird. Seine Eingaben
kann der Kunde im Rahmen des elektronischen Bestellprozesses so lange iiber die iiblichen
Tastatur- und Mausfunktionen korrigieren, bis er den Button anklickt, welcher den Bestell-
vorgang abschliefit.

2.7 Fiir den Vertragsschluss stehen unterschiedliche Sprachen zur Verfiigung. Die konkrete
Sprachauswahl wird im Online-Shop angezeigt.

2.8 Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail und auto-
matisierter Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur
Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse
die vom Verkaufer versandten E-Mails empfangen werden kdnnen. Insbesondere hat der
Kunde bei dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Verk&ufer oder von
diesem mit der Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten E-Mails zugestellt wer-
den kénnen.

3) Widerrufsrecht

3.1 Verbrauchern steht grundsatzlich ein Widerrufsrecht zu.

3.2 Nahere Informationen zum Widerrufsrecht ergeben sich aus der Widerrufsbelehrung des
Verkaufers.

4) Preise und Zahlungsbedingungen

4.1 Sofern sich aus der Produktbeschreibung des Verkaufers nichts anderes ergibt, handelt
es sich bei den angegebenen Preisen um Gesamtpreise, die die gesetzliche Umsatzsteuer
enthalten. Gegebenenfalls zusétzlich anfallende Liefer- und Versandkosten werden in der
jeweiligen Produktbeschreibung gesondert angegeben.

4.2 Bei Lieferungen in Lander auBerhalb der Europaischen Union konnen im Einzelfall wei-
tere Kosten anfallen, die der Verkdufer nicht zu vertreten hat und die vom Kunden zu tragen
sind. Hierzu zahlen beispielsweise Kosten fiir die Geldiibermittlung durch Kreditinstitute
(2.B. Uberweisungsgebiihren, Wechselkursgebiihren) oder einfuhrrechtliche Abgaben bzw.
Steuern (z.B. Zélle). Solche Kosten kénnen in Bezug auf die Geldiibermittlung auch dann
anfallen, wenn die Lieferung nicht in ein Land auBerhalb der Européischen Union erfolgt, der
Kunde die Zahlung aber von einem Land auBerhalb der Europaischen Union aus vornimmt.
4.3 Die Zahlungsmaoglichkeit/en wird/werden dem Kunden im Online-Shop des Verkaufers
mitgeteilt.

4.4 Bei Auswahl der Zahlungsart ,Sofortiiberweisung“ erfolgt die Zahlungsabwicklung
durch die Klarna Bank AB (publ), Sveavégen 46, 11134 Stockholm, Schweden (im Folgenden
»Klarna®). Um den Rechnungsbetrag via ,Sofortiiberweisung“ bezahlen zu kdnnen, muss
der Kunde iiber ein fiir die Teilnahme an ,Sofortiiberweisung“ freigeschaltetes Online-Ban-
king-Konto verfiigen, sich beim Zahlungsvorgang entsprechend legitimieren und die Zah-
lungsanweisung bestatigen. Die Zahlungstransaktion wird unmittelbar danach von Klarna
durchgefiihrt und das Bankkonto des Kunden belastet. Nahere Informationen zur Zahlungs-
art ,,Sofortiiberweisung“ kann der Kunde im Internet unter https://www.klarna.com/sofort/
abrufen.

4.5 Bei Auswahl einer iiber den Zahlungsdienst ,,Unzer“ angebotenen Zahlungsart erfolgt
die Zahlungsabwicklung durch die Unzer Luxembourg S.A., 18 - 20 Rue Gabriel Lippmann,
5365 Munsbach, Luxemburg (im Folgenden: ,,Unzer®). Die einzelnen liber Unzer angebo-
tenen Zahlungsarten werden dem Kunden im Online-Shop des Verkaufers mitgeteilt. Zur
Abwicklung von Zahlungen kann sich Unzer der Dienste dritter Zahlungsdienstleister bedie-
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nen, fiir die ggf. besondere Zahlungsbedingungen gelten, auf die der Kunde ggf. gesondert hingewiesen wird. Weitere Informationen zu ,,Unzer” sind im Internet unter https://www.unzer.
com/de/zahlungsmethoden/ abrufbar.

5) Liefer- und Versandbedingungen

5.1 Bietet der Verkaufer den Versand der Ware an, so erfolgt die Lieferung innerhalb des vom Verkdufer angegebenen Liefergebietes an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift, sofern
nichts anderes vereinbart ist. Bei der Abwicklung der Transaktion ist die in der Bestellabwicklung des Verkéufers angegebene Lieferanschrift maRgeblich. Abweichend hiervon ist bei Aus-
wahl der Zahlungsart PayPal die vom Kunden zum Zeitpunkt der Bezahlung bei PayPal hinterlegte Lieferanschrift maBgeblich.

5.2 Scheitert die Zustellung der Ware aus Griinden, die der Kunde zu vertreten hat, tragt der Kunde die dem Verkaufer hierdurch entstehenden angemessenen Kosten. Dies gilt im Hinblick
auf die Kosten fiir die Hinsendung nicht, wenn der Kunde sein Widerrufsrecht wirksam ausiibt. Fiir die Riicksendekosten gilt bei wirksamer Ausiibung des Widerrufsrechts durch den Kun-
den die in der Widerrufsbelehrung des Verkaufers hierzu getroffene Regelung.

5.3 Handelt der Kunde als Unternehmer, geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der verkauften Ware auf den Kunden iiber, sobald der Verkaufer
die Sache dem Spediteur, dem Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert hat. Handelt der Kunde als Verbraucher, geht die
Gefahr des zufalligen Untergangs und der zuflligen Verschlechterung der verkauften Ware grundsatzlich erst mit Ubergabe der Ware an den Kunden oder eine empfangsberechtigte Person
liber. Abweichend hiervon geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der verkauften Ware auch bei Verbrauchern bereits auf den Kunden iiber, sobald
der Verkaufer die Sache dem Spediteur, dem Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert hat, wenn der Kunde den Spediteur,
den Frachtfiihrer oder die sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmte Person oder Anstalt mit der Ausfiihrung beauftragt und der Verkdufer dem Kunden diese Person oder Anstalt
zuvor nicht benannt hat.

5.4 Der Verkaufer behélt sich das Recht vor, im Falle nicht richtiger oder nicht ordnungsgemaRer Selbstbelieferung vom Vertrag zuriickzutreten. Dies gilt nur fiir den Fall, dass die Nichtlie-
ferung nicht vom Verkaufer zu vertreten ist und dieser mit der gebotenen Sorgfalt ein konkretes Deckungsgeschaft mit dem Zulieferer abgeschlossen hat. Der Verkaufer wird alle zumutba-
ren Anstrengungen unternehmen, um die Ware zu beschaffen. Im Falle der Nichtverfiigbarkeit oder der nur teilweisen Verfiigbarkeit der Ware wird der Kunde unverziiglich informiert und
die Gegenleistung unverziiglich erstattet.

5.5 Selbstabholung ist aus logistischen Griinden nicht moglich.

5.6 Gutscheine werden dem Kunden wie folgt bereitgestellt:

- per E-Mail

6) Eigentumsvorbehalt
Tritt der Verkdufer in Vorleistung, behélt er sich bis zur vollstiandigen Bezahlung des geschuldeten Kaufpreises das Eigentum an der gelieferten Ware vor.

7) Méngelhaftung (Gewahrleistung)

Soweit sich aus den nachfolgenden Regelungen nichts anderes ergibt, gelten die Vorschriften der gesetzlichen Mangelhaftung. Hiervon abweichend gilt bei Vertragen zur Lieferung von
Waren:

7.1 Handelt der Kunde als Unternehmer,

- hat der Verkaufer die Wahl der Art der Nacherfiillung;

- betrégt bei neuen Waren die Verjahrungsfrist fiir Mangelrechte ein Jahr ab Ablieferung der Ware;

- sind bei gebrauchten Waren die Méngelrechte ausgeschlossen;

- beginnt die Verjahrung nicht erneut, wenn im Rahmen der Mangelhaftung eine Ersatzlieferung erfolgt.

7.2 Die vorstehend geregelten Haftungsbeschrankungen und Fristverkiirzungen gelten nicht

- fiir Schadensersatz- und Aufwendungsersatzanspriiche des Kunden,

- fiir den Fall, dass der Verkdufer den Mangel arglistig verschwiegen hat,

- fiir Waren, die entsprechend ihrer iiblichen Verwendungsweise fiir ein Bauwerk verwendet worden sind und dessen Mangelhaftigkeit verursacht haben,

- fiir eine ggf. bestehende Verpflichtung des Verkaufers zur Bereitstellung von Aktualisierungen fiir digitale Produkte, bei Vertragen zur Lieferung von Waren mit digitalen Elementen.

7.3 Dariiber hinaus gilt fiir Unternehmer, dass die gesetzlichen Verjahrungsfristen fiir einen ggf. bestehenden gesetzlichen Riickgriffsanspruch unberiihrt bleiben.

7.4 Handelt der Kunde als Kaufmann i.S.d. § 1 HGB, trifft ihn die kaufménnische Untersuchungs- und Riigepflicht gemaR § 377 HGB. Unterlasst der Kunde die dort geregelten Anzeigepflich-
ten, gilt die Ware als genehmigt.

7.5 Handelt der Kunde als Verbraucher, so wird er gebeten, angelieferte Waren mit offensichtlichen Transportschaden bei dem Zusteller zu reklamieren und den Verkaufer hiervon in Kennt-
nis zu setzen. Kommt der Kunde dem nicht nach, hat dies keinerlei Auswirkungen auf seine gesetzlichen oder vertraglichen Méngelanspriiche.

8) Haftung

Der Verkéufer haftet dem Kunden aus allen vertraglichen, vertragsahnlichen und gesetzlichen, auch deliktischen Anspriichen auf Schadens- und Aufwendungsersatz wie folgt:

8.1 Der Verkaufer haftet aus jedem Rechtsgrund uneingeschrankt

- bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit,

- bei vorsitzlicher oder fahrlassiger Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

- aufgrund eines Garantieversprechens, soweit diesbeziiglich nichts anderes geregelt ist,

- aufgrund zwingender Haftung wie etwa nach dem Produkthaftungsgesetz.

8.2 Verletzt der Verkaufer fahrlassig eine wesentliche Vertragspflicht, ist die Haftung auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, sofern nicht gemaB vorstehender Ziffer
unbeschrankt gehaftet wird. Wesentliche Vertragspflichten sind Pflichten, die der Vertrag dem Verkaufer nach seinem Inhalt zur Erreichung des Vertragszwecks auferlegt, deren Erfiillung
die ordnungsgeméRe Durchfiihrung des Vertrags liberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmaRig vertrauen darf.
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8.3 Im Ubrigen ist eine Haftung des Verkaufers ausgeschlossen.
8.4 Vorstehende Haftungsregelungen gelten auch im Hinblick auf die Haftung des Verkaufers fiir seine Erfiillungsgehilfen und gesetzlichen Vertreter.

9) Einlésung von Aktionsgutscheinen

9.1 Gutscheine, die vom Verkéufer im Rahmen von Werbeaktionen mit einer bestimmten Giiltigkeitsdauer unentgeltlich ausgegeben werden und die vom Kunden nicht kéduflich erworben
werden konnen (nachfolgend ,, Aktionsgutscheine®), konnen nur im Online-Shop des Verkaufers und nur im angegebenen Zeitraum eingelost werden.

9.2 Einzelne Produkte kdnnen von der Gutscheinaktion ausgeschlossen sein, sofern sich eine entsprechende Einschrankung aus dem Inhalt des Aktionsgutscheins ergibt.

9.3 Aktionsgutscheine konnen nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingeldst werden. Eine nachtrégliche Verrechnung ist nicht moglich.

9.4 Bei einer Bestellung konnen auch mehrere Aktionsgutscheine eingeldst werden.

9.5 Sofern sich der Aktionsgutschein auf einen konkreten Wert und nicht auf einen prozentualen Preisnachlass bezieht, muss der Warenwert mindestens dem Betrag des Aktionsgutscheins
entsprechen. Etwaiges Restguthaben wird vom Verkaufer nicht erstattet.

9.6 Reicht der Wert des Aktionsgutscheins zur Deckung der Bestellung nicht aus, kann zur Begleichung des Differenzbetrages eine der iibrigen vom Verkaufer angebotenen Zahlungsar-
ten gewahlt werden.

9.7 Das Guthaben eines Aktionsgutscheins wird weder in Bargeld ausgezahlt noch verzinst.

9.8 Der Aktionsgutschein wird nicht erstattet, wenn der Kunde die mit dem Aktionsgutschein ganz oder teilweise bezahlte Ware im Rahmen seines gesetzlichen Widerrufsrechts zuriickgibt.
9.9 Der Aktionsgutschein ist iibertragbar. Der Verkaufer kann mit befreiender Wirkung an den jeweiligen Inhaber, der den Aktionsgutschein im Online-Shop des Verkaufers einldst, leisten.
Dies gilt nicht, wenn der Verkdufer Kenntnis oder grob fahrlassige Unkenntnis von der Nichtberechtigung, der Geschaftsunféhigkeit oder der fehlenden Vertretungsberechtigung des jewei-
ligen Inhabers hat.

10) Einlésung von Geschenkgutscheinen

10.1 Gutscheine, die iiber den Online-Shop des Verkaufers kéuflich erworben werden kdnnen (nachfolgend ,,Geschenkgutscheine®), kdnnen nur im Online-Shop des Verkaufers eingeldst
werden, sofern sich aus dem Gutschein nichts anderes ergibt.

10.2 Geschenkgutscheine und Restguthaben von Geschenkgutscheinen sind bis zum Ende des dritten Jahres nach dem Jahr des Gutscheinkaufs einlosbar. Restguthaben werden dem
Kunden bis zum Ablaufdatum gutgeschrieben.

10.3 Geschenkgutscheine konnen nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingeldst werden. Eine nachtragliche Verrechnung ist nicht méglich.

10.4 Geschenkgutscheine konnen nur fiir den Kauf von Waren und nicht fiir den Kauf von weiteren Geschenkgutscheinen verwendet werden.

10.5 Reicht der Wert des Geschenkgutscheins zur Deckung der Bestellung nicht aus, kann zur Begleichung des Differenzbetrages eine der iibrigen vom Verkaufer angebotenen Zahlungs-
arten gewdahlt werden.

10.6 Das Guthaben eines Geschenkgutscheins wird weder in Bargeld ausgezahlt noch verzinst.

10.7 Der Geschenkgutschein ist nur fiir die Verwendung durch die auf ihm benannte Person bestimmt. Eine Ubertragung des Geschenkgutscheins auf Dritte ist ausgeschlossen. Der Ver-
kéufer ist berechtigt, jedoch nicht verpflichtet, die materielle Anspruchsberechtigung des jeweiligen Gutscheininhabers zu priifen.

11) Anwendbares Recht

Fiir samtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss der Gesetze iiber den internationalen Kauf beweglicher Waren. Bei Ver-
brauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, gewéhrte
Schutz entzogen wird.

12) Gerichtsstand

Handelt der Kunde als Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen mit Sitz im Hoheitsgebiet der Bundesrepublik Deutschland, ist
ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Geschaftssitz des Verkaufers. Hat der Kunde seinen Sitz auBerhalb des Hoheitsgebiets der Bundesrepublik
Deutschland, so ist der Geschiftssitz des Verkdufers ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag, wenn der Vertrag oder Anspriiche aus dem Vertrag der beruf-
lichen oder gewerblichen Tatigkeit des Kunden zugerechnet werden konnen. Der Verkaufer ist in den vorstehenden Féllen jedoch in jedem Fall berechtigt, das Gericht am Sitz des Kunden
anzurufen.

13) Alternative Streitbeilegung

Der  Verkdufer ist zur Teilnahme an einem  Streitbeilegungsverfahren  vor  einer  Verbraucherschlichtungsstelle ~ weder  verpflichtet noch  bereit.
»SOFORT“). Um den Rechnungsbetrag iiber ,SOFORT“ bezahlen zu konnen, muss der Kunde iiber ein fiir die Teilnahme an ,SOFORT* frei geschaltetes Online-Banking-Konto mit PIN/
TAN-Verfahren verfiigen, sich beim Zahlungsvorgang entsprechend legitimieren und die Zahlungsanweisung gegeniiber ,,SOFORT“ bestétigen. Die Zahlungstransaktion wird unmittelbar
danach von ,SOFORT* durchgefiihrt und das Bankkonto des Kunden belastet. Nahere Informationen zur Zahlungsart ,,SOFORT“ kann der Kunde im Internet unter Klarna Zahlungsarten
abrufen.
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A. WIDERRUFSBELEHRUNG

Einleitung
Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender MaBgabe zu, wobei Verbraucher jede natiirliche Person ist, die ein Rechtsgeschéaft zu Zwecken abschlieft, die liberwiegend
weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbsténdigen beruflichen Tétigkeit zugerechnet werden kénnen:

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.
Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (Zoeppritz GmbH, Lindwurmstr. 125, 80337 Miinchen, Deutschland, Tel.: +49 (0) 89 94 39 736 0, Fax: +49 (0) 89 94 39 736 36, E-Mail:
info@zoeppritz.com) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informie-
ren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Sie konnen Ihr Widerrufsrecht auch online auf der Webseite unter der Internetadresse https://zoeppritz.com/vertrag-widerrufen ausiiben. Wenn Sie diese Online-Funktion nutzen,
wird Ihnen auf einem dauerhaften Datentréger (z. B. durch eine E-Mail) unverziiglich eine Eingangsbestatigung mit Informationen zum Inhalt der Widerrufserklarung sowie dem
Datum und der Uhrzeit ihres Eingangs libermittelt.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusitzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung iiber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungs-
mittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Innen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die
Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns iiber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, zuriickzusen-
den oder zu iibergeben.

Riicksendungen/Riickgaben konnen ausschlieRlich an die folgende Adresse gerichtet werden:

PVS Fashion-Service GmbH, Walter-Tron-StraRe 3, 97437 Haffurt, Deutschland.

Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Allgemeine Hinweise

1) Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie die Ware bitte in Originalverpackung mit samtlichem Zubehdr und mit allen Verpackungsbe-
standteilen an uns zuriick. Verwenden Sie ggf. eine schiitzende Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten Verpa-
ckung fiir einen ausreichenden Schutz vor Transportschaden.

2) Senden Sie die Ware bitte nicht unfrei an uns zuriick.

3) Bitte beachten Sie, dass die vorgenannten Ziffern 1-2 nicht Voraussetzung fiir die wirksame Ausiibung des Widerrufsrechts sind.
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B. WIDERRUFSFORMULAR

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden es zuriick.

An

Zoeppritz GmbH
Lindwurmstr. 125

80337 Miinchen
Deutschland

Fax: +49 (0) 89 94 39 736 36
E-Mail: hello@zoeppritz.com

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf der folgenden Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (¥) | erhalten am ()

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum
(¥) Unzutreffendes streichen
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Bestellnummer
Bestelldatum
Bitte bei Riickfragen Bestell bereit halt

WIDERRUFSFORMULAR

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick an:
PVS Fashion-Service GmbH, Zoeppritz Quality, Walter-Tron-Strae 3, D-97437 HaRfurt

Hiermit widerrufe/n ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag liber den Kauf der folgenden Ware/n:

Pos.
Art.-Nr. Anzahl
Artikelname Farbe GroRe (cm) Menge Preis zuriick

L1 T

bestellt am* erhalten am*

Ort, Datum* Unterschrift*

* bitte ausfiillen
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Bestellnummer
Bestelldatum

WIDERRUFSFORMULAR

Bitte beachten Sie unsere AGB: www.zoeppritz.com/agb und alle Informationen zu Ihrem Widerrufsrecht: www.zoeppritz.com/widerrufsrecht

1. Senden Sie spatestens 14 Tage nach Erhalt der Ware eine email an unser Customer Care-Team: hello@zoeppritz.com — mit Angabe der
Bestellnummer und der Artikel, die Sie zurlicksenden m&chten. Diese email innerhalb der Frist reicht aus, um die Frist zu wahren.

2. Die Artikel miissen unbenutzt und unbeschadigt sein; auch die Etiketten miissen sich noch an den Artikeln befinden.

3. Verpacken Sie die Artikel zusammen mit dem ausgefiillten und unterschriebenen Widerrufsformular. Statt dem vorliegenden kann auch jedes andere
Muster-Widerrufsformular verwendet werden.

4. Adressieren Sie Ihr Paket an:

PVS Fashion-Service GmbH, Zoeppritz Quality, Walter-Tron-StraRe 3, D-97437 HafBfurt

Geben Sie das Paket zeitnah bei einem Transportdienstleister Ihrer Wahl ab, zum Beispiel bei einer DHL-Postfiliale. Die Kosten fir die Riicksendung
zahlen Sie direkt an den Transportdienstleister.

5. Nach Eingang lhrer Ricksendung in unserem Zentrallager erhalten Sie eine Ricksendebestatigung per email. AnschlieRend erstatten wir
den Kaufbetrag auf das zur Zahlung verwendete Zahlungsmittel zurlick — dies kann je nach Land und Zahlungsart 2-5 Werktage dauern.
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VERSAND
VERSANDKOSTEN

Wir versenden national mit DHL und international mit UPS gegen eine Versandkostenpau-
schale. Eine Haftung fiir Verlust und Beschédigung bis 500 EURO bei DHL und bis 510 EURO
bei UPS ist darin beinhaltet; ebenso wie die Kosten fiir die Verpackung. Die Versandkosten-
pauschale wird im Warenkorb unseres Shops angezeigt - sie berechnet sich nach dem Land
der Lieferadresse:

Deutschland:
4,90 EURO

Versandkostenfreie Lieferung ab einem Bestellwert von 200€

EU-Lénder + Schweiz:
14,90 EURO

restliche Lander:
49,90 EURO

*Bei Bestellungen auBerhalb der EU kdnnen zusitzliche Versand- und Zollkosten anfallen.
Bitte kontaktieren Sie uns vor Abschluss der Bestellung per E-Mail, damit wir die Details
gemeinsam abstimmen kdnnen.

VERSAND IN LANDER AUSSERHALB DER EU

Wir versenden aus Deutschland. Bei Lieferungen in Lander auBerhalb der EU fallen wei-
tere Zolle, Steuern und Gebiihren an. Diese Kosten sind in der Endsumme der Bestellung
nicht enthalten und sind vom Besteller selbst an Dritte zu bezahlen. Dazu zdhlen beispiels-
weise auch Kosten fiir die Geldiibermittlung durch Kreditinstitute (z.B. Uberweisungsgebiih-
ren, Wechselkursgebiihren) sowie alle einfuhrrechtlichen Abgaben. Vor der Bestellung muss
daher vom Besteller selbst gepriift werden, wie die Bestimmungen des jeweiligen Landes
sind und welche Zusatzkosten entstehen konnen.

Aktuelle Informationen stellt die Website des deutschen Zolls zur Verfiigung. Zusitzlich bie-
tet der deutsche Zoll einen Auskunft-Service zu allen Fragen des Zollrechts, die nicht auf der
Website beantwortet werden, an. Alternativ erhalten Sie alle Informationen auch bei den fiir
Sie zustandigen Zollamtern lhres Landes.

Fiir Lieferungen in die Schweiz empfehlen wir Ihnen, den Service von MeinEinkauf.ch zu nut-
zen. MeinEinkauf.ch iibernimmt fiir Sie alle Zollformalitdten und die Lieferung zu lhrer Haus-
tir. Bitte informieren Sie sich vor Ihrer Bestellung iiber die anfallende Servicegebiihr des
Anbieters - Sie erhalten lhre bestellten Artikel fertig verzollt und versteuert geliefert.

Eine weitere Mdglichkeit ist die Nutzung einer deutschen Lieferadresse bzw. eines Versand-
depots.

Weitere Informationen von der Europdischen Kommission:
https:/lec.europa.eu/taxation_customs/home_en
https:/lec.europa.eultaxation_customs/individuals_de

Informationen zur Einfuhrumsatzsteuer speziell fiir die Schweiz:
http://xtares.admin.ch/tares/login/loginFormFiller.do

Informationen zu Zollbestimmungen der Schweiz fiir Privatpersonen von der Eidgendssi-

schen Zollverwaltung:
https://www.ezv.admin.ch/ezv/de/home.html
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LIEFERZEIT

Bestellungen werden an Werktagen innerhalb von zwei Werktagen bearbeitet. Die Frist fiir die
Berechnung des Liefertermins beginnt bei allen von uns angebotenen Zahlungsméglichkei-
ten am Tag nach Erteilung des Zahlungsauftrags an das iiberweisende Kreditinstitut bzw. am
Tag nach Vertragsschluss zu laufen, und endet mit dem Ablauf des letzten Tages der Frist.
Fallt der letzte Tag der Frist auf einen Sonntag oder einen am Lieferort staatlich anerkannten
allgemeinen Feiertag, so tritt an die Stelle eines solchen Tages der nichste Werktag.

Unsere voraussichtliche Lieferzeit ist als extra Information bei jedem Produkt angegeben.
Diese Angaben beziehen sich auf einen Versand innerhalb Deutschlands. In EU-Lander und
in die Schweiz miissen {iblicherweise 2-3 Tage und in Lander auBerhalb der EU auch bis zu
drei Wochen dazu gerechnet werden.

SENDUNGSVERFOLGUNG

Sobald die Bestellung unser Zentrallager verlassen hat, versenden wir eine Versandbestati-
gung zusammen mit dem Tracking-Code per email an Sie. Mit dem Tracking-Code kdnnen Sie
den Status lhrer Bestellung jederzeit verfolgen.

Falls Sie keine email mit der Versandbestétigung erhalten haben oder die Status-Informa-
tionen laut Sendungsverfolgung unverstindlich sind, hilft unser Kundenservice: hello@
zoeppritz.com oder telefonisch unter +49 (0) 89 943 97 36 33 (Mo bis Fr 11-17 Uhr, Ortstarif)

RETOUREN

Fiir jeden Einkauf in unserem Shop steht lhnen ein Widerrufsrecht zu. Die Kosten fiir Riick-
sendungen sind vom Besteller zu tragen.

Nach Eingang lhrer Riicksendung in unserem Zentrallager erhalten Sie eine Riicksendebe-
statigung per email. AnschlieBend erstatten wir den Kaufbetrag auf das zur Zahlung verwen-
dete Zahlungsmittel zuriick - dies kann je nach Land und Zahlungsart 2-5 Werktage dauern.

GUT ZU WISSEN:

Senden Sie spatestens 14 Tage nach Erhalt der Ware eine email an unser Customer Care-
Team: hello@zoeppritz.com — mit Angabe der Bestellnummer und der Artikel, die Sie zuriick-
senden méchten.

Die Artikel miissen unbenutzt und unbeschédigt sein; auch die Etiketten miissen sich noch
an den Artikeln befinden.

Verpacken Sie die Artikel zusammen mit dem ausgefiillten und unterschriebenen Widerrufs-
formular, das in Ihrem Paket lag. Alternativ kann auch jedes andere Muster-Widerrufsformu-
lar verwendet werden, zum Beispiel dieses (pdf).

Adressieren Sie lhr Paket an:

PVS Fashion-Service GmbH, Zoeppritz Quality, Walter-Tron-StraRe 3, DE-97437 HaRfurt
Geben Sie das Paket zeitnah bei einem Transportdienstleister lhrer Wahl ab, zum Beispiel
bei einer DHL-Posffiliale. Die Kosten fiir die Riicksendung zahlen Sie direkt an den Trans-
portdienstleister.

RETOUREN NACH MEHR ALS 14 TAGEN
Sollten Sie eine Retoure spater als 14 Tage nach Erhalt der Ware per email an hello@
zoeppritz.com oder auf einem anderen Weg gemaR Ihrem Widerrufsrecht bei uns anmelden,

entscheiden wir im Einzelfall, ob wir die Retoure ablehnen oder aus Kulanz annehmen. Unser
Tipp ist daher, in jedem Fall die 14-Tage-Frist einzuhalten.
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ZAHLUNG

Fiir alle Zahlungsvorgénge nutzen wir das sichere Interface des Zahlungsanbieters heidelpay
GmbH. Alle Informationen beim Bezahlvorgang werden in SSL verschliisselt, der momentan
fortschrittlichsten Sicherheitssoftware fiir Online-Transaktionen. Die Sicherheit lhrer Daten
wird damit gewéahrleistet.

Paypal

Bei Zahlung per PayPal werden Sie am Ende des Bestellvorgangs direkt zu PayPal weiterge-
leitet. Dort melden Sie sich entweder als Gast oder mit Ihren LogIn-Daten an; oder Sie er6ff-
nen ein neues PayPal-Konto. Im Fall einer Retoure iiberweisen wir die Gutschrift auf das
PayPal-Konto.

Kreditkarte: MasterCard und Visa

Mastercard® Identity Check™ (SecureCode™) und Verified by VISA bieten einen zusitzli-
chen Schutz vor der betriigerischen Nutzung von Kreditkarten-Daten. Bei Zahlung per Kre-
ditkarte bendtigen Sie zusitzlich zu lhren Kreditkarten-Daten auch lhre persénliche Sicher-
heitsabfrage - dazu registrieren Sie sich einmalig bei lhrer kartenausgebenden Bank fiir die-
ses Verfahren.

Im Fall einer Retoure iiberweisen wir die Gutschrift auf das Kreditkarten-Konto.

Sofort (Direktiiberweisung)

Bei Bestellungen aus Deutschland, Austria, Italien, Holland oder Belgien ist die Zahlung per
»Sofort” moglich. Dabei bezahlen Sie Ihre Bestellung in Echtzeit direkt mit Ihren Online-Ban-
king-Daten. Das Verfahren ist TUV-gepriift und zertifiziert - Sie bendtigen dafiir nur ein fiir
Online-Banking freigeschaltetes Konto mit PIN/TAN-Verfahren. Wir als Shop erhalten dabei in
keinem Fall Zugriff auf lhr Konto oder Ihre Zugangsdaten. Im Fall einer Retoure iiberweisen
wir die Gutschrift auf das Bank-Konto.
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